@RBITRAR

CAMARA DE ARBITRAGEM E MEDIAGAO

REGULAMENTO DE MEDIACAO

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES INICIAIS

Art. 12. A @RBITRAR — CAMARA DE ARBITRAGEM E MEDIACAO LTDA, doravante denominada como
@RBITRAR, tem como finalidade a gestdo e a conducdo de procedimentos de mediacdo, arbitragem
e demais métodos adequados para a solucdo de conflitos.

Art. 22, O processo de media¢do promovido pela @RBITRAR é pautado na voluntariedade das partes,
confidencialidade e nos principios fundamentais que regem a pratica da mediacao, conforme a
legislagdo vigente.

Art. 32. Os procedimentos serdo realizados de forma digital, por meio da Plataforma @RBITRAR,
disponivel em seu website www.camaraarbitrar.com.br, salvo convencdo em contrario.

Art. 42, Todos os procedimentos de mediacao submetidos a @RBITRAR deverdo observar o presente
Regulamento de Mediag3o, o Cédigo de Etica e a Tabela de Custas e Honorarios de Mediac3o.

Art. 52. Quando houver envolvimento de entes da Administracdao Publica, direta ou indireta, as
normas deste Regulamento e tabelas de custas poderao ser ajustadas para garantir a conformidade
com os requisitos legais aplicaveis a participacdo publica no procedimento.

CAPITULO II
DA SOLICITACAO DE MEDIACAO

Art. 62. O procedimento de mediacdao podera ser requerido por qualquer pessoa, fisica ou juridica,
mediante o preenchimento de formuldrio eletrénico disponivel no sitio institucional da @RBITRAR
(www.camaraarbitrar/faleconosco).

Art. 72. O Requerimento para inicio de procedimento de mediacdo devera conter:

| — Nome completo, endereco, e-mail e telefone de contato das partes;

Il — Apresentagao sumaria dos fatos que originaram o conflito;

Il = Valor real ou estimado do conflito; e

IV — Comprovante de pagamento da Taxa de Registro, conforme Tabela de Custas e Despesas de
Mediacdao da @RBITRAR.

Paragrafo Unico - A Taxa de Registro n3o sera reembolsavel em nenhuma hipétese.

Art. 82. Recebida a Solicitagao de mediagao, a @RBITRAR encaminhara convite a outra parte no prazo
de até 10 (dez) dias, via e-mail ou WhatsApp.
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§19. Considerar-se-a efetivamente intimada a parte contrdria que responder o e-mail ou WhatsApp
mediante a confirmacdo dos dados e envio de documento de identificagdo.

§292 N3do sendo possivel o contato, a intimagdo serd procedida mediante Aviso de Recebimento (AR),
para tanto, a parte solicitante serd imediatamente informada e devera fornecer novo endereco a
Secretaria da @RBITRAR, no prazo de até 10 (dez) dias, sob pena de o pedido de mediagdo ser
arquivado, sem prejuizo da possibilidade de nova solicitacao.

§32. Caso a parte contraria se recuse a participar da mediacdo, a Secretaria da ARBITRAR comunicara
tal fato por escrito a parte Solicitante.

CAPITULO Il
DA PRE-MEDIACAO

Art. 92, Apds a efetiva intimacdo da parte contrdria a respeito da intencdo do Solicitante de iniciar o
procedimento de mediacdo, serdo ser realizadas reunides preliminares com as partes, com viés
informativo.

Paragrafo Unico - As reunides de pré-mediacdo serdo agendadas pela Secretaria da @RBITRAR e
poderdao ocorrer de forma conjunta ou separadamente, conforme disponibilidade das partes
interessadas.

Art. 10. Apds as reunides preliminares e a concordancia das partes em iniciar oficialmente o
procedimento de mediacdo, a @RBITRAR recolherd a Taxa de Administracdo e informara os
Honorarios estimados e indicarda um mediador para conduzir o procedimento, no prazo maximo de
até 10 (dez) dias.

§12. O(a) profissional indicado(a) devera apresentar “Declaracdo de Impedimentos e Compromisso
de Imparcialidade” atestando a inexisténcia de impedimentos, suspei¢cdes ou qualquer situacdo que
comprometa sua imparcialidade, além de informar sua disponibilidade para atuar no caso.

§29. A Declaragdo serd encaminhada as partes, que terdo o prazo de 5 (cinco) dias corridos para se
manifestarem junto a @RBITRAR quanto a sua aceitacao.

§32, Caso ndo haja consenso quanto a definicdo do mediador indicado, a @RBITRAR podera repetir
o procedimento de indicacdo, apresentando nova lista de nomes, conforme o interesse das partes.

Art. 11. Caso o(a) mediador(a) venha a tomar conhecimento, durante o processo, de qualquer fato
gue possa comprometer sua imparcialidade ou independéncia, devera comunicar imediatamente as
partes e a @RBITRAR por escrito, solicitando seu afastamento.
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Art. 12. Apds a nomeagdao do(a) mediador(a), por meio de plataforma digital, a @RBITRAR
encaminhara o Contrato de Mediagao para assinatura das partes interessadas e pagamento dos
honordrios estimados.

CAPITULO IV
DO PROCEDIMENTO DE MEDIACAO

Art. 13. A mediagdo sera considerada formalmente instituida apds a assinatura do Contrato de
Mediacado por todas as partes envolvidas e o pagamento das taxas.

Art. 14. O(a) mediador(a) designado(a) conduzird o processo de comunicacdo entre as partes,
promovendo o didlogo construtivo e facilitando a construcdo de solu¢des consensuais para o conflito
apresentado.

Paragrafo Unico - A participacdo no procedimento de mediacdo é voluntdria, sendo garantido as
partes o direito de se retirarem do processo a qualquer tempo, sem a imposicdo de qualquer
penalidade.

Art. 15. Cada sessdo de mediacdo terd duracdo maxima de 2 (duas) horas, podendo ser realizadas
guantas forem necessarias, a critério do(a) mediador(a), considerando a complexidade da
controvérsia.

Art. 16. As partes poderao participar pessoalmente ou por meio de representante, devidamente
constituido por instrumento de procuragao com firma reconhecida com poderes para negociar e
celebrar acordo.

Paragrafo Unico - Caso a parte que estiver representada por um terceiro tiver valor a receber,
somente sera possivel o recebimento por terceiro mediante uma procuragao publica, caso contrario,
deverd ser apresentado no ato os dados bancarios da parte contraria.

Art. 17. No inicio da primeira sessdao de mediacdo, o(a) mediador(a) explicara as partes as regras de
confidencialidade aplicaveis ao procedimento.

Paragrafo Unico - Qualquer pessoa presente na sess3o que n3o integre formalmente a mediacdo —
como assistentes, estagiarios ou convidados — podera permanecer mediante a autorizacdo das
partes e assinatura do deverd Termo de Confidencialidade.

Art. 18. O(a) mediador(a) podera limitar o nimero de acompanhantes ou representantes presentes
nas sessdes, quando tal medida se mostrar necessaria para assegurar a fluidez e a efetividade do
procedimento.

Art. 19. Nos casos em que exista cldusula contratual elegendo a @RBITRAR como instancia
responsavel para resolucdo de conflitos, a recusa injustificada em participar da mediacdo ou a
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auséncia injustificada na primeira sessdao podera acarretar responsabilizacao da parte faltante, nos
termos do regulamento e da convengdo entre as partes.

Art. 20. Caso apenas uma das partes esteja assistida por advogado(a), o procedimento sera suspenso
até que se assegure igual representacdo juridica a ambas, salvo se houver concordancia expressa da
parte ndo assistida.

Art. 21. O(a) mediador(a) podera ouvir as partes conjunta ou separadamente, quantas vezes julgar
necessario, bem como requisitar informagdes ou documentos adicionais que entender relevantes
para o bom andamento da mediagao.

Art. 22. Compete ao(a) mediador(a) assegurar que ambas as partes tenham participacdo equitativa
no procedimento, com acesso as mesmas informacdes e condi¢des para tomada de decisdes.

Art. 23. N3o sendo alcancado o acordo, o(a) mediador(a) lavrard Termo de Encerramento da
Mediacao, registrando a vontade das partes de ndo dar prosseguimento ao processo ou, quando
cabivel, sua opcdo pela instauracdo de arbitragem.

§ 12 Considerar-se-a frustrada a mediagdao quando houver manifestacao expressa das partes nesse
sentido ou por decisdo fundamentada do(a) mediador(a).

§ 22 O Termo de Compromisso Arbitral podera ser firmado pelas partes durante a media¢dao quando
nao houver acordo.

Art. 24. O conteudo relacionado ao procedimento de mediacao sera tratado com estrito sigilo, ndo
podendo ser revelado em instancia judicial ou arbitral, salvo disposi¢dao legal como nos casos de
flagrante crime, disposicdo expressa das partes ou determinacgao legal.

Paragrafo Unico - O dever de confidencialidade se aplica a todas as pessoas envolvidas no
procedimento e abrange:

| — Declaragdes, sugestdes, propostas ou manifestacdes realizadas com o intuito de resolver o
conflito;

Il — Reconhecimento de fatos ou circunstancias pelas partes, dos quais ndo configurem crime;

IIl — Aceitacdo ou rejeicdo de propostas formuladas durante a mediacao; e

IV — Documentos elaborados exclusivamente para o procedimento de mediacao.

Art. 25. No caso de mediacdo envolvendo entes da administracdo publica, a @RBITRAR deverd
divulgar, de acordo com o art. 40 da Lei 13.140/2015 em homenagem ao principio da publicidade e
transparéncia, a existéncia do procedimento, as partes envolvidas, o valor do litigio e o contetdo do
termo final, salvo disposicdo legal ao contrario.

§ 12 A @RBITRAR podera fornecer os autos ou informacdes a autoridade publica competente,
guando solicitado formalmente por 6rgao de controle.
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§ 22 Nenhuma informacdo ou documento serda disponibilizado a terceiros estranhos ao
procedimento, sendo de responsabilidade das partes a eventual divulgacao adicional, conforme
legislagdo vigente.

CAPITULO V
DOS PRAZOS

Art. 26. Todos os prazos relacionados ao procedimento de conciliagdo serdo contados em dias
corridos, excluindo-se o dia do inicio e incluindo-se o dia do vencimento.

§ 19. O inicio da contagem ocorrera no primeiro dia util subsequente a data da comunicacgao.

§ 29 Quando houver mais de um destinatario da comunicacdo, os prazos serdo contados
individualmente para cada um.

§ 39, Os prazos, audiéncias e expedientes estardo igualmente suspensos no periodo de 20 de
dezembro a 06 de janeiro de cada ano, salvo disposicdo em contrdrio prevista em Resolugdo
especifica da @RBITRAR.

CAPITULO VI
DAS CUSTAS DA MEDIACAO

Art. 27. As despesas do procedimento de mediagao compreendem:

| — Taxa de Registro;

Il — Taxa de Administragao;

Il — Honorarios do(a) mediador(a); e

IV — Despesas extraordinarias que se fizerem necessarias ao andamento do procedimento.

Art. 28. Os valores das custas seguirdo a Tabela de Custas e Despesas de Mediacdo, vigente a época
da solicitacdo da mediacdao a @RBITRAR.

§ 12 As taxas e honorarios deverao ser pagos antecipadamente, sendo que o procedimento somente
terd inicio apds a devida comprovacdo do pagamento.

§ 22 O ndo pagamento das custas por qualquer das partes podera ser suprido pela parte adversa,
caso deseje o prosseguimento da mediacao.

§ 32 Na auséncia de pagamento no prazo de 30 (trinta) dias apds notificacdo, o procedimento sera
considerado encerrado, sendo os valores pagos revertidos a @RBITRAR e ao(a) mediador(a).
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Art. 29. Caso seja identificado valor real superior ao inicialmente estimado para o conflito, a
@RBITRAR podera solicitar complementagdo das custas e honorarios, a ser providenciada em até 15
(quinze) dias.

CAPITULO VII
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 30. O(a) mediador(a) fica impedido de figurar como 4arbitro, assessorar, representar ou
patrocinar qualquer das partes em processos judiciais ou arbitrais relativos ao conflito que mediou
durante o periodo de um ano, contado do término da Ultima audiéncia ou sessdo em que atuou, salvo
disposicao expressa das partes.

Art. 31. Todo o procedimento de mediacdo serd regido por estrita confidencialidade, aplicavel a
todos os envolvidos, inclusive terceiros que tenham acesso ao conteddo em razao de suas fungdes,
excetuadas as hipoteses legais.

Art. 32. A @RBITRAR poderd publicar dados estatisticos ou resumos de casos, desde que desprovidos
de qualquer identificacdo das partes, salvo autorizacdo expressa.

Art. 33. A eventual instauracdo de processo judicial ou arbitral ndo impedird o inicio ou
prosseguimento do procedimento de mediagao, se houver interesse das partes.

Art. 34. Caberad ao(a) mediador(a) interpretar e aplicar o presente Regulamento quanto a sua
atuacado, obrigacdes e prerrogativas, e 0s casos omissos serdo resolvidos pela Diretoria da @RBITRAR.

Art. 35. Apds cinco anos da conclusdo do procedimento serdao excluidos todos os documentos
relacionados ao procedimento de mediagao, exceto o Termo Final de Mediagao.

Art. 36. O presente Regulamento entra em vigor na data de sua publicacdo, e somente podera ser

alterado mediante prévia aprecia¢ao da Diretoria Juridica da @RBITRAR.

Rio de janeiro, 15 de abril de 2025.

Wy

ANA LUIZA LEONELDE SOUZA
Presidente da @RBITRAR
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